Adatvédelmi szabalyzat

Clear Online Bt.

Jelen adatvédelmi szabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) rendelkezései a Clear Online Bt.
(1149 Budapest, Kévér Lajos tér 12; addészam: 22238966-1-42) (tovabbiakban: Clear Online vagy
Adatkezeld vagy Tarsasag) altal végzett adatkezelés, adatfeldolgozas térvényi megfelelésének
biztositasat szolgaljak.

A Szabalyzat targyi hatalya kiterjed a Tarsasagnal folytatott minden személyes adatokat
tartalmazé adatkezelésre.

Az Adatkezeld magara nézve kotelezének ismeri el jelen Szabalyzat (a tovabbiakban:
Szabalyzat) tartalmat, és kotelezettséget vallal arra, hogy adatkezelése megfelel a hatalyos
jogszabalyoknak.

Erintett weboldalak:
www.clear.hu

www.csaladapa.hu

www.joanyavagy.hu

www.siposotto.hu

A Szabalyzat célja meghatarozni azokat a rendelkezéseket, amelyek biztositjak a Tarsasag altal
vezetett nyilvantartasok mikddésének torvényi megfelel6ségét, valamint az adatvédelem
alkotmanyos elveinek, az informacios énrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szolé
2011. évi CXII. térvénynek, a GDPR-nak és az egyéb adatbiztonsagi jogszabalyi
kovetelményeknek az érvényesulését, és megakadalyozzak a jogosulatlan hozzaférést, az
adatok megvaltoztatasat €s jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat.

GDPR
A jelen Szabalyzat alkalmazasaban:

o ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet (pl. gydjtés, rogzités, rendszerezés, le-
kérdezés, felhasznalas, tovabbitas, torlés), amelyet a Tarsasag Uzletszer(i gazdasagi
tevékenysége keretében végez;

o ,adatkezel6”: a GDPR 4. cikk 7. pontjaban meghatarozott kérben a Tarsasag;

e  adatvédelmiincidens”: a GDPR 4. cikk 12. pontjaban meghatarozott kérilmény;

o ,Hatésag”: a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag;

o személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozé
barmely informacid, amelynek eredményeként a természetes személy kézvetlen vagy
kozvetett modon, kilondsen valamely azonosito, igy név, személyazonositasra alkalmas
igazolvany adatai, helyadatok alapjan egyedileg beazonosithato;

o Ugyfél”: a Tarsasaggal Uzletszer(i gazdasagi tevékenysége keretében végzett
tevékenységére vonatkozéan kotelmi jogviszonyt létesitd természetes személy;

A Tarsasag a személyes adatok kezelése soran koteles megtartani az adatkezelésre vonatkozo
jogszabalyokban meghatarozott alabbi elveket (GDPR 5. cikk (1) bekezdés):
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jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag;
célhoz kotottseg;

adattakarékossag;

pontossag;

korlatozott tarolhatosag;

integritas és bizalmas jelleg;

elszamoltathatosag.

A Tarsasag a beépitett és alapértelmezett adatvédelem kivanalmanak megfeleléen valamennyi
adatkezelési tevékenysége soran az adatvédelem elveit, illetve az adatvédelemre vonatkozé
mindenkor hatalyos jogszabalyi kdvetelményeket megtartva jar el az elszamoltathatésag és a
személyes adatok jogosultjai jogainak és szabadsagainak védelme érdekében.

A Térsasag altal végzett valamennyi adatkezelés adatvédelem hatalya ala tartozik. A Tarsasag
személyes adatok vonatkozasaban adatkezelésre csak akkor jogosult, ha arra jogcimmel
rendelkezik.

A Tarsasag személyes adatokon végzett adatkezelést, személyes adatok megismerését,
gyUjtését vagy felhasznalasat csak abban az esetben jogosult végezni (akkor rendelkezik
jogcimmel),

ha ahhoz a személyes adat jogosultja kifejezett hozzajarulasat adta a személyes
adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl torténé megismeréséhez és kezeléséhez;
amennyiben az adatkezelés a Tarsasagra vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitéséhez
szikséges;

az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez szlikséges, amelyben a személyes adatok
jogosultja az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zéen a személyes adatok
jogosultjanak kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges;

amennyiben az adatkezelés a személyes adat jogosultjanak vagy egy masik természetes
személy létfontossagu érdekének védelme miatt sziikséges, illetve a Tarsasag (vagy egy
harmadik fél) jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha a Tarsasaggal
szemben els6bbséget élveznek a személyes adat jogosultjanak olyan érdekei és alapvetd
jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szikségesse.

Tarsasag adatkezelésének célja, hogy

a Clear Online a hirlevélre feliratkozé felhasznald szamara hirlevelet kildjon, amelyben
aktualis hireket, informaciokat, tajékoztatasokat, ajanlatokat, hirdetéseket, reklamokat,
stb. kdzol

a Clear Online a termékei, szolgaltatasai megrendeléshez, teljesitéséhez és
szamlazasahoz szlikséges adatokkal rendelkezzen

Azokat a természetes személyeket, akinek a személyes adatait a Tarsasag — barmely oknal
fogva — kezeli, a Tarsasag adatkezelését illetéen a kdvetkezé jogosultsagok illetik:

tajékoztatashoz valé jog
helyesbitéshez valo jog
elfeledtetéshez valo jog

adatkezelés korlatozasahoz valo jog
adathordozhatosaghoz valo jog
tiltakozashoz valo jog

A személyes adat jogosultja a jelen fejezetben meghatarozott jogat a Tarsasaghoz eljuttatott
kérelmével gyakorolhatja. A személyes adat jogosultja kérelmét elektronikusan, papir alapon
postai szolgaltatas igénybevételével terjesztheti eld.



Amennyiben a Tarsasag pontatlanul vagy hianyosan kezeli a személyes adat jogosultjanak
valamely személyes adatat, ugy a jogosult kérheti a Tarsasagot, hogy a pontatlanul kezelt

személyes adatot haladéktalanul helyesbitse, illetve a hianyosan kezelt személyes adatot
haladéktalanul egészitse ki a jogosult altal szolgaltatott és igazolt adatok alapjan.

A személyes adatok jogosultja jogosult a Tarsasagtol kérni személyes adatainak torlését a
Tarsasag valamennyi nyilvantartasabal.

A Tarsasag e kérelem beérkezését kovetéen haladéktalanul torli a tordini kért személyes
adatokat, ha az alabbi indokok egyike fennall:

e aszemélyes adatra nincsen szikség abbdl a célbdl, amely az adatkezelés alapjat
képezte

e aszemélyes adatok jogosulja adatkezeléshez hozzajaruld nyilatkozatat visszavonta, és
az adatkezelésnek nincs egyéb jogalapja

e bebizonyosodik, hogy a személyes adatokat a Tarsasag jogellenesen kezelte

e jogszabalyi kotelezettségnél fogva a Tarsasag koteles a személyes adatok torlésére

A hirlevél feliratkozok esetén az adatkezelés idétartama, amig a feliratkozé nem kéri a
leiratkozast vagy az Adatkezeld a leiratkozas kérést megel6z&en sajat elhatarozasabdl nem torli
azt. Adatkezel6 sajat elhatarozasabdl torli azokat a hirlevél feliratkozokat:

e akik szamara az email kézbesitése sikertelenné valik
e akik az utolsé 5 kikuldott hirlevél egyikét sem nyitjak meg, igy aktivan nem jelzik
érdekl6désik tovabbi fennallasat

A szamviteli bizonylatok esetében a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése
alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A konyvviteli elszamolast kdzvetlenll és kdzvetetten alatamaszté szamviteli bizonylatot (ideértve
a fékonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell
olvashaté formaban, a kdnyvelési feliegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté modon
megdrizni.

A személyes adatok jogosultja jogosult kérni a Tarsasagot, hogy személyes adataira vonatkozé
adatkezelést korlatozza amennyiben:

e aszemélyes adatok jogosultja vitatja a Tarsasag altal gy(jtott és tarolt személyes adatai
pontossagat, ezen adatok pontossaganak vizsgalatara vonatkozé idétartamra vagy

o a Tarsasag altal végzett adatkezelés jogellenes, és a személyes adatok jogosultja a
gyUjtott és tarolt személyes adatainak torlését ellenzi vagy

e az adatkezelés célja megszint, és a Tarsasagnak nincs sziksége a gyUjtott és tarolt
személyes adatokra, de a személyes adatok jogosultja jogi igénye elbterjesztése,
érvényesitése vagy védelme érdekében kéri a tovabbi (korlatozott) adatkezelést vagy

e aszemélyes adatok jogosultja tiltakozasi jogaval él, a tiltakozasi jog jogszerliségének
kivizsgalasanak idejére.

A személyes adat jogosultja tiltakozhat a személyes adatainak Tarsasag altali adatkezelése
ellen, amennyiben a Tarsasag az adatkezelést a Tarsasag vagy harmadik fél jogos érdekének
érvényesitése érdekében hajtja végre.

Az olyan személyes adat vonatkozasaban, amelyet a Tarsasag a személyes adat jogosultjanak
hozzajarulasa alapjan automatizalt médon kezel a személyes adat jogosultja kérheti a
Tarsasagot, hogy az altala rendelkezésre bocsatott személyes adatait a Tarsasag elektronikus
formatumban — a GDPR 20. cikk (1) bekezdésében meghatarozottak szerint — a rendelkezésére
bocsassa (hordozhatésag).



A Tarsasag valamennyi olyan vezet6 tisztségvisel6je, munkavallaldja, illetve a Tarsasaggal
foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyban allé egyéb személy, aki személyes adatokra vonatkozo
adatkezelést folytat (pl. adminisztracio) koteles a jelen Szabalyzat, valamint az adatkezelésre
vonatkoz6 jogszabalyok rendelkezéseinek megtartasara.

A Tarsasag adatkezelési felelése: Sipos Otto, Clear Online cégvezetd, 1149 Budapest, Kovér
Lajos tér 12.

Az adatkezelési felel6s feladatkorei:

o az Adatkezelési felel6s koteles rendszeresen ellenérzéseket végezni arra vonatkozoan,
hogy a jelen Szabalyzat rendelkezéseit a Tarsasag mindennapi mikddése és Uzletszerl
gazdasagi tevékenysége soran az arra kotelezettek megtartjak-e

o az Adatkezelési felel6s koteles megvizsgalni a Tarsasaghoz cimzett — a személyes
adatok jogosultjai részérdél érkezett kérelmeket, és a nyilvanvaléan nem alaptalan és
jogosult személy altal el6terjesztett kérelmek esetén koteles megtenni a szilkséges
intézkedéseket.

o az Adatkezelési felel6s koteles kapcsolatot tartani és egyuttmikédni a Hatésaggal, illetve
— szilkséges esetén — egyéb tagallami adatvédelmi hatésaggal;

o az Adatkezelési felel6s adatvédelmi incidens lehetéségének felmerilése esetén koteles
azt kivizsgalni és megalapozott lehet6ség esetén az incidens altal jelentett kockazatokat
megakadalyozni vagy mérsékelni, illetve a biztonsag sérilését helyreallitani;

e az Adatkezelési felel6s koteles az olyan adatvédelmi incidens esetén, amely természetes
személy jogaira és szabadsagaira kockazatot jelent, bejelentést tenni a Hatosagnak, vagy
— szlkség esetén — egyéb tagallami adatvédelmi hatosagnak; magas kockazat esetén
koteles azt bejelenteni a Hatésagnak, vagy — szlikség esetén — egyéb tagallami
adatvédelmi hatosagnak, illetve arrol tajékoztatni a személyes adat jogosultjat;

e az Adatkezelési felel6s jogosult a Tarsasag legfébb szerve iranyaba javaslattal élni a
Tarsasag adatkezelési gyakorlatanak modositasa vonatkozasaban,;

e az Adatkezelési felel6s jogosult a jelen Szabalyzattal sszefliggd mindenkori jogszabalyi
modositasok atvezetésére és a jelen Szabalyzat valtozassal egységes szerkezetbe
foglalt hatalyositott valtozatanak osszeallitasara és kozzétételére.

A személyes adatok tarolasara vonatkozo jelen Szabalyzatban meghatarozott rendelkezések
egyarant vonatkoznak a papir alapon, illetve elektronikus formaban tarolt olyan személyes
adatra, amelyek a nyilvantartasi rendszer részét képezik, illetve amelyeket a Tarsasag részben
vagy egészben automatizalt médon kezel.

A Tarsasag a megrendelésekhez kot6do személyes adatok elektronikus tarolasara a Tarsasag
tulajdonaban allé eszkdzdket hasznal. A papir alapu nyilvantartdsokat a Tarsasag tulajdonaban
vagy hasznalataban allé olyan ingatlanokban vezeti, amelyeket a Tarsasag székhelyként
hasznal.

A Tarsasag a hirlevelekhez kapcsoléddan az adatokat a [The Rocket Science Group, LLC ; 675
Ponce de Leon Ave NE Suite 5000 Atlanta, GA 30308 USA], www.mailchimp.com oldalon tarolja
az adatkezeléshez torténé hozzajarulas visszavonasaig. Az itt kezelt adatok vonatkozasaban a
Mailchimp GDPR iranyelvei az iranyadoak.

A Tarsasag altal gy(jtott és tarolt személyes adatot olyan médon kell a Tarsasagnak megdrizni
az adatkezelés idején, hogy illetéktelen személy azokhoz ne tudjon hozzaférni. A Tarsasag
koteles biztositani, hogy a gy(jtott és tarolt személyes adatot

o lletéktelen harmadik személy nem ismerheti meg, férhet hozza;

e nem vetik ala jogosulatlan adatkezelésnek;

o lletéktelen személy nem valtoztathatja meg, tovabbithatja, hozhatja nyilvanossagra,
tordlheti;
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e illetéktelenll nem tovabbitja

e jogosulatlanul nem médositjak, illetve véletlenll vagy jogosulatlanul nem semmisitik meg,
torlik, teszik hozzaférhetetlenné;

o elvesztéstdl, séruléstdl megovja.

A Tarsasag az adatkezelési, valamint ezzel kapcsolatos szervezési tevékenysége soran
figyelembe veszi a tudomany és technoldgia mindenkori allasat és fejlédését. Térekszik arra,
hogy az adatbiztonsag fenntartasa érdekében a lehet6 legbiztonsagosabb, illetve a kockazat
mértékének megfelel§ adatbiztonsagot garantald technologiat alkalmazza a természetes
személyek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében.

Adatvédelmi incidens —a GDPR 4. cikk 12. pontjaval 6sszhangban — a biztonsag olyan sérilése,
amely lehet

e a bizalmassag sérilése, igy a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adat
jogosulatlan kdzlése vagy az ahhoz valé jogosulatlan hozzaférés;

e ahozzaférés sérilése, igy a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adat
véletlen vagy jogellenes megsemmisitése, elvesztése;

e azintegritas sérllése, igy a tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt személyes adat
megvaltoztatasa.

Amennyiben a Tarsasag vezet6 tisztségvisel6je, munkavallalodja, illetve a Tarsasaggal
foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyban allo egyéb személy azt tapasztalja, hogy a Tarsasag altal
gyUjtott, tarolt személyes adatok vonatkozasaban fennallhat a biztonsag sértilésének a
lehet6sége, haladéktalanul kdteles az Adatkezelési felelSst errél tajékoztatni

Biztonsag sértlése minden olyan kortlmény, amelynek eredményeként a Tarsasag adatkezel§
rendszerében, nyilvantartasaiban sérilés kovetkezik be az adatbiztonsagi rendelkezésekkel
ellentétes modon. A biztonsag sértlése nem jelenti feltétlentl adatvédelmi incidens
bekovetkeztének a tényét is.

Az Adatkezelési felel6s vizsgalata soran elsddlegesen azt kdteles megallapitani, hogy a
biztonsag sériilése ténylegesen megtortént-e. Amennyiben az Adatkezelési felelés azt allapitja
meg, hogy a biztonsag nem sérult, ugy eljarasat megszinteti és a vizsgalata eredményérél
jelentést készit a Tarsasag ligyvezetése részeére.

Amennyiben az Adatkezelési felelés azt allapitja meg, hogy a biztonsag megseérult, ugy
masodsorban koteles megvizsgalni, hogy adatvédelmi incidens tértént-e. Amennyiben az
Adatkezelési felel6s azt allapitja meg, hogy adatvédelmi incidens nem tortént, ugy koteles
megtenni mindazon intézkedést, amely a biztonsag helyreallitasa érdekében szikséges, tovabba
eljarasat megszunteti és a vizsgalat eredményérél jelentést készit

Amennyiben az Adatkezelési felel6s azt allapitja meg, hogy a biztonsag sérilésével egyidében
adatvédelmi incidens is tortént, ugy koteles harmadsorban megvizsgalni, hogy az adatvédelmi
incidens az érintett személyes adatok jogosultjainak jogaira és szabadsagaira kockazatot jelent-
e. Amennyiben azt allapitja meg, hogy ilyen kockazatot az adatvédelmi incidens nem jelent, ugy
koteles megtenni mindazon intézkedést, amely a biztonsag helyreallitdsa érdekében szlkséges,
tovabba eljarasat megszinteti és a vizsgalat eredményérdl jelentést készit.

Amennyiben az Adatkezelési felelés azt allapitja meg, hogy a biztonsag sériilésével egyidében
az adatvédelmi incidens kockazatot jelent az érintett személyes adat jogosultjainak jogai és
szabadsagaira, ugy az Adatkezelési felel6s azt kdteles megvizsgalni, hogy ez a kockazat milyen
meértékld. Amennyiben az adatvédelmi incidens az érintett személyes adat jogosultjai jogaira és
szabadsagaira kockazatot jelent, ugy koteles vizsgalata eredményérdl jelentést késziteni.

Amennyiben az Adatkezelési felel8s vizsgalata azt allapitja meg, hogy az adatvédelmi incidens
az érintett személyes adat jogosultjai jogaira és szabadsagaira magas kockazatot jelent, ugy
koteles vizsgalata eredményérdl jelentést késziteni a Tarsasag ugyvezetése részére.



Az Adatkezelési felel6s a bejelentési kotelezettséget a Hatdsag altal rendszeresitett elektronikus
drlap kitoltésével, illetve Hatésagnak torténd megkildésével, vagy egyéb tagallami adatvédelmi
hatésag esetén ezen hatdsag, illetve tagallami jog altal meghatarozott formaban koteles
teljesiteni. A bejelentésben az Adatvédelmi felel8s a Tarsasag képviseletében a kdvetkez6
adatokat koteles megadni:

e az adatvédelmiincidens tipusa

e az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok jogosultjainak kategoriaja

e az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok jogosultjainak (kdzelitd) szama
e az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok tipusa

e az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok (kozelit6) szama

Az Adatkezelési felel6s a kdvetkezdkrdl koteles tajekoztatni a személyes adat jogosultjait:

e az adatvédelmi incidens ténye, jellege;

o az Adatkezelési felel8s neve és elérhetdségei;

e az adatvédelmi incidens lehetséges kovetkezményei;

e az adatvédelmi incidens eredményeként elallt magas kockazat mérséklésére és az
incidens el6tti allapot helyreallitasara a Tarsasag mint adatkezeld altal igénybe vett
eszkdzok.

Amennyiben a személyes adat jogosultja a személyes adatai kezelése vonatkozasaban azt
tapasztalja, hogy a Tarsasag megsérti az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozottakat, ugy
jogai védelme érdekében jogorvoslati kérelemmel fordulhat a terlletileg illetékes birésaghoz,
vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: http://www.naih.hu

2011. évi CXII. torvény

A 2011. évi CXII. térvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a weboldal-
hasznaldval, a tovabbiakban: felhasznal6/Felhasznald) az adatkezelés megkezdése eldtt k6zdIni
kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezd.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése elbtt egyértelmien és részletesen tajékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kilondsen az adatkezelés céljarodl és
jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az adatkezelés
id6tartamarol.

6. § (1) bekezdése alapjan tajékoztatni kell az érintettet, hogy személyes adat kezelhetd akkor is,
ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koéltséggel jarna, és a
személyes adat kezelése az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol
szukséges, vagy az adatkezel§ vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl
szikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

20. § (1) kimondja, hogy a tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos
jogaira és jogorvoslati lehetéségeire.
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Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koéltséggel jarna (mint
példaul jelen esetben egy weboldalon/honlapon), a tajékoztatas megtorténhet az alabbi
informaciok nyilvanossagra hozatalaval is:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetéségeinek ismertetése,
valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartasi szama.

Ertelmezé fogalmak (2011. évi CXII. térvény 3.§)

1. érintett:
barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kézvetlendl vagy
kdzvetve - azonosithato természetes személy.

2. személyes adat:
az érintettel kapcsolatba hozhato adat - kildndsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhaté, az érintettre vonatkozé
kovetkeztetés

3. kiulonleges adat:
a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zddésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra,
a szexualis életre vonatkozo személyes adat,
b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a
blnlgyi személyes adat

4. hozzajarulas:
az érintett akaratanak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé
személyes adatok - teljes korli vagy egyes muiveletekre kiterjed6 — kezeléséhez

5. tiltakozas:
az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri

6. adatkezel6:
az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyutt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket
meghozza és végrehaijtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja

7. adatkezelés:
az alkalmazott eljarastol fliggetlenil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miveletek 6sszessége, igy kilondsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra
hozatala, 6sszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése,
valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj-
vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése

8. adattovabbitas:
az adat meghatarozott harmadik személy szamara t6rténd hozzaférhetbve tétele

9. nyilvanossagra hozatal:
az adat barki szamara térténé hozzaférhetéve tétele

10. adattorlés:
az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tébbé nem
lehetséges



11. adatmegijelolés:
az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkulonboztetése céljabal
12. adatzarolas:
az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott
id6re torténd korlatozasa céljabol
13. adatmegsemmisités:
az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése
14. adatfeldolgozas:
az adatkezelési mlveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése, figgetlenll a
miveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszertdl és eszkoztél, valamint az alkalmazas
helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik
15. adatfeldolgozo:
az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel kotott szerz8dése alapjan - beleértve a
jogszabaly rendelkezése alapjan torténé szerzddéskotést is - adatok feldolgozasat végzi
16. adatfelelds:
az a kozfeladatot ellato szerv, amely az elektronikus uton kotelez6en kdzzéteendd
kozérdekl adatot el6allitotta, illetve amelynek a mikodése soran ez az adat keletkezett
17. adatko6zl6:
az a kozfeladatot ellatd szerv, amely - ha az adatfelel6s nem maga teszi kdzzé az adatot
- az adatfelel8s altal hozza eljuttatott adatait honlapon kdzzéteszi
18. adatallomany:
az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége
19. harmadik személy:
olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozéval

Az adatkezelés elvei

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e mindségét, amig kapcsolata az
érintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithatd a kapcsolat, ha az adatkezeld
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

A Clear Online csak olyan személyes adatot kezel, amelynek kezeléséhez a felhasznald
elézetesen hozzajarult, vagy amely a Clear Online szolgaltatasaihoz technikailag sziikséges,
vagy amit torvény ir elb.

A Clear Oline személyes adatot kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezeli, csak a felhasznalok szamara vilagos céllal, és csak a szikséges
ideig.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz

elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz
szukséges mértékben és ideig kezelhett.

A felhasznalo kérelmezheti a Clear Online-nal, hogy az tajékoztassa személyes adatai
kezelésérdl, vagy kérheti személyes adatainak torlését.

Ezen kéréseknek a Clear Online kételes a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt,
legfeljebb azonban 30 napon bellil irasban eleget tenni.

Az adatkezelés soran a Clear Online biztositja az adatok pontossagat, teljességét és - ha az
adatkezelés céljara tekintettel szlikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak
az adatkezelés céljahoz szikséges ideig lehessen azonositani.

A Clear Online a személyes adatok kezelésére harmadik személy szolgaltatasait igénybe veheti
feltéve, hogy a harmadik személy adatkezelésre vonatkozd gyakorlata megfelel a vonatkozé



torvényi elGirasoknak. A felhasznald a jelen szabalyzat elfogadasaval a harmadik személy altal
torténd adatkezeléshez kifejezett hozzajarulasat adja.

Az adatkezeld a hirlevelek tekintetében [The Rocket Science Group, LLC ; 675 Ponce de Leon
Ave NE Suite 5000 Atlanta, GA 30308 USA] a www.mailchimp.com oldalon tarolja az adatokat az
adatkezeléshez torténd hozzajarulas visszavonasaig. Az itt kezelt adatok vonatkozasaban a
Mailchimp GDPR iranyelvei az iranyadoak.

Az adatkezelés jogalapja (2011. évi CXII. torvény 5.-6.8)
1. Személyes adat akkor kezelhet8, ha ahhoz az érintett hozzajarul

2. Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen
vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

a) az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy

b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges, és
ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban
all.

3. Ha az érintett cselekvéképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbol nem képes
hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy |étfontossagu érdekeinek védelméhez,
valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegeté kdzvetlen veszély elharitasahoz
vagy megel6zéséhez sziikséges mértékben a hozzajarulas akadalyainak fennallasa alatt az
érintett személyes adatai kezelhetéek.

4. A 16. életévét betdltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazé jognyilatkozatanak
érvényességeéhez térvényes képviselbjének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem
szikséges.

5. Ha a hozzajarulason alapul6 adatkezelés célja az adatkezel6vel irasban kotott szerzédés
végrehajtasa, a szerz6désnek tartalmaznia kell minden olyan informaciot, amelyet a személyes
adatok kezelése az érintettnek ismernie kell, igy kilondsen a kezelend6 adatok meghatarozasat,
az adatkezelés id6tartamat, a felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasanak tényét, cimzettjeit,
adatfeldolgozo igénybevételének tényét. A szerz8désnek félreérthetetlen médon tartalmaznia
kell, hogy az érintett alairasaval hozzajarul adatainak a szerz6désben meghatarozottak szerinti
kezeléséhez.

6. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerllt sor, az adatkezeld a felvett
adatokat torvény eltéré rendelkezésének hianyaban

a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy

az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz8d6 jog korlatozasaval aranyban all

Az érintett el6zetes tajékoztatasanak kovetelménye

A 2011. évi CXII. térvény alapjan, meg kell hatarozni a weboldal funkcionalitasanak mikodése
korében a kdvetkezdket:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatgyilijtés ténye, a kezelt adatok kére
Hirlevél feliratkoz6 felhasznaldi neve, email cime
Megrendel® neve, email cime, szamlazasi neve és cime, telefonszama.

Az érintettek kére
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A weboldalon hirlevélre feliratkozok és megrendelést kezdeményez4.
Az adatgydjtés célja
A jelen adatkezelés célja az, hogy

e a Clear Online a hirlevélre feliratkozo felhasznald szamara hirlevelet kildjon, amelyben
aktualis hireket, informaciokat, tajékoztatasokat, ajanlatokat, hirdetéseket, reklamokat,
stb. k6zol

e a Clear Online a termékei, szolgaltatasai megrendeléshez, teljesitéséhez és
szamlazasahoz szlikséges adatokkal rendelkezzen

Az adatkezelés id6tartama

A hirlevél feliratkozok esetén mindaddig, amig a feliratkozé nem kéri a leiratkozast vagy az
Adatkezeld a leiratkozas kérést megel6z6en sajat elhatarozasabol nem torli azt.
Adatkezeld sajat elhatarozasabdl torli azokat a hirlevél feliratkozokat:

e akik szamara az email kézbesitése sikertelenné valik
e akik az utolsé 5 kikuldott hirlevél egyikét sem nyitjak meg, igy aktivan nem jelzik
érdeklddésik tovabbi fennallasat

A szamviteli bizonylatok esetében a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése
alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A konyvviteli elszamolast kdzvetlenll és kdzvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot (ideértve
a fékodnyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell
olvashaté formaban, a kdnyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté modon
megdrizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye

A személyes adatokat az adatkezelé munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése

A hirlevél feliratkozé minden egyes kiklldott hirlevélben leiratkozasi és adat médositasi
hivatkozast (linket) talal, mellyel kezdeményezheti a leiratkozast vagy a korabban megadott adata
megismerését, modositasat.

A személyes adatok torlését, vagy modositasat az el6z6ektdl fliggetlendl is tudja az érintett
kezdeményezni:

e postai Uton a 1149 Budapest, Kovér Lajos tér 12 cimen
e e-mailben a tudas@clear.hu cimen.

Az adatkezelés jogalapja

A Felhasznal6 hozzajarulasa, a 2011. évi CXII. térvény 5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseir6l szolé 2001. évi CVIII. tdrvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3)
bekezdése:

A szolgaltato a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlendl szikségesek.

A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden
esetben oly modon kell izemeltetnie az informacids tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatas
nyujtdsa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kerlljon
sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb célok
teljestiléséhez feltétlenil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben
és ideig.
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A funkcionalis adatkezelésre vonatkozo6 alapelveink (Elker tv. 13/A.)

Adatkezel6 az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasara iranyuld
szerz8désbdl szarmazod dijak szamlazasa céljabdl kezelheti az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonosité adatokat,
lakcimet.

Adatkezeld a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azokat a személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentl szikségesek. A szolgaltaténak az egyéb
feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon kell
Uzemeltetnie az informacids tarsadalommal dsszefiiggd szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertiljon sor, ha ez a szolgaltatas
nyujtasahoz és az Elker torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiléséhez feltétlenil
szikséges, azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.

Adatkezeld a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb célbdl - igy
kildénosen szolgaltatasa hatékonysaganak ndvelése, az igénybe vevének cimzett elektronikus
hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatéasa, piackutatas céljabdl - csak az adatkezelési cél
elézetes meghatarozasa mellett és az igénybe vev6 hozzajarulasa alapjan kezelhet.

Az igénybe vevének az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatas igénybevételét
megelézben és a szolgaltatas igénybevétele soran is folyamatosan biztositani kell, hogy az
adatkezelést megtilthassa.

A kezelt adatokat torolni kell a szerz6dés létrejottének elmaradasat, a szerz6dés megsziinését,
valamint a szamlazast kdvetéen (a Szamviteli torvény megdrzési idejét is figyelembe véve).

Az adatokat tordlni kell, ha az adatkezelési cél megszlint, vagy az igénybe vevé igy rendelkezik.
Torvény eltérd rendelkezése hianyaban az adattorlést haladéktalanul el kell végezni.

A szolgaltatonak biztositania kell, hogy az igénybe vevd az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran barmikor megismerhesse,
hogy a szolgéltaté mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe
vevlvel kdzvetlenll kapcsolatba nem hozhaté adatok kezelését is.

Cookie-k (siitik) kezelése, Google remarketing, Facebook retargeting

Az Unids torvények értelmében fel kell hivnunk a figyelmet arra, hogy ez a weboldal un. "cookie"-
kat vagy "sutiket" hasznal.

A sltik széveges fajlok, amelyeket bongészési éimény javitasara és anonim
latogatottsagmeérésre hasznalunk.

Weboldalakra jellemz6 cookie-k az ugynevezett ,jelszoval védett munkamenethez hasznalt
cookie” és ,biztonsagi cookie-k”, melyek hasznalatahoz nem szikséges el6zetes hozzajarulast
kérni az érintettektdl.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi azonositészam, datumok, idépontok
Az érintettek kore: A weboldalt Iatogatd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositasa, a latogatok weboldal hasznalatanak nyomon
kovetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés idétartama a session
cookie-k esetén a weboldalak latogatasanak befejezéséig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az
adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetéségik van a
cookie-kat t6rolni a bongész8k Eszkdzok/Beallitasok menljében altalaban az Adatvédelem



menUpont beallitasai alatt. A sttik hasznalata letilthatd minden bdngészd beallitdsaiban. Az OK
gombra nyomva olvasoink elfogadjak az oldal altal lerakott sutiket.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulas nem szikséges, amennyiben a cookie-k
hasznalatanak kizarélagos célja az elektronikus hirk6zl6 halézaton keresztul torténd
kozléstovabbitas vagy arra az eléfizetd vagy felhasznalé altal kifejezetten kért, az informacios
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltaténak feltétlenil sziiksége van.

A weboldal latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas igénybevételével méri az
Adatkezeld. A szolgaltatas hasznalata soran adatok keriilnek tovabbitasra. A tovabbitott adatok
az érintett azonositasara nem alkalmasak. A Google adatvédelmi elveirdl bévebb informacio itt
olvashato: http://www.google.hu/policies/privacy/

A weboldal a Google Adwords és a Facebook remarketing/retargeting kdvet6 kédjait hasznalja. A
remarketing/retargeting egy olyan funkcié, amelynek segitségével a weboldal azoknak a
felhasznaloknak, akik korabban mar felkeresték a webhelyet, relevans hirdetéseket jelenitsen
meg, mikdzben a Google Display Halozat webhelyeit vagy a Facebook-ot bongészik.

A remarketing/retargeting kod cookie-kat hasznal a latogatok megjeldléséhez. A weboldalt
felkeres6 felhasznaldk letilthatjak ezeket a cookie-kat, és egyéb, a Google és Facebook
adatkezelésével kapcsolatos informaciot is olvashatnak az alabbi cimeken:

e https://lwww.google.com/intl/hu/policies/technologies/ads/
e https://support.google.com/analytics/answer/2700409
e https://www.facebook.com/privacy/explanation

Amennyiben felhasznalé letiltja a remarketing/retargeting cookie-kat, szamukra nem fognak
megjelenni személyre szabott ajanlatok a Szolgaltatotol.

Hirlevél, DM tevékenység

A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII.
torvény 6. §-a értelmében Felhasznalo elézetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy
Szolgaltaté reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a regisztraciokor megadott elérhetéségein,
elektronikus levélcim, megkeresse.

Az Ugyfél/Felhasznald a jelen tajékoztatod rendelkezéseit szem elétt tartva hozzajarulhat ahhoz,
hogy Szolgaltatd a reklamajanlatok kuldéséhez szikséges személyes adatait kezelje.

Adatkezelé nem kuld kéretlen reklamUzenetet, és Felhasznald korlatozas és indokolas nélkdl,
ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kuldésérdl.

Ebben az esetben Adatkezel6 minden - a reklamuizenetek kildéséhez sziikséges - személyes
adatat torli nyilvantartasabol és tovabbi hirleveleivel, ajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot.
Felhasznald a reklamokrdl leiratkozhat az tizenetben |év6 linkre kattintva.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: felhasznaldi név, e-mail cim
Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozok

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus lizenetek (e-mail) kiildése az érintett
részeére, tajekoztatas nyujtasa az aktualis informaciokrol, termékekrél, akciokrol stb.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat
visszavonasaig, vagyis a leiratkozasig tart az adatkezelés, hacsak Adatkezel6 korabban nem
dont az adatkezelés megsziintetésérdl. Adatkezeld sajat elhatarozasabal torli azokat a hirlevél
feliratkozokat:

e akik szamara az email kézbesitése sikertelenné valik
e akik az utolso 5 kikuldott hirlevél egyikét sem nyitjak meg, igy aktivan nem jelzik
érdeklédésiik tovabbi fennallasat
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Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az
adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett barmikor, ingyenesen
leiratkozhat a hirlevélrdl.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett nkéntes hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII.
torvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozo, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kdzzétevdje a naluk hozzajaruld nyilatkozatot
tevd személyek személyes adatairdl nyilvantartast vezet.

Az ebben a nyilvantartasban rogzitett - a reklam cimzettjére vonatkozo - adat csak a hozzajarulo
nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak visszavonasaig kezelhet6.

Clear Online hirlevél adatbazist nem értékesit.

Facebook
Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook.com kdzdsségi oldalon regisztralt neve.

Az érintettek kore: Aki regisztralt a Facebook.com kézosségi oldalon, és ,lajkolta” (a
Facebook.com oldalon lathat6 ,Like” gombra vald kattintassal) a weboldalt.

Az adatkezelés célja: A Facebook.com oldalon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, vagy weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye
és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasarol, azok
kezelésérdl, illetve az atadas maodjardl, és jogalapjardl a https://www.facebook.com/about/privacy
hivatkozason tajékozédhat az érintett.

Az adatkezelés a Facebook.com weboldalon valésul meg, igy az adatkezelés id6tartamara,
maodjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetéségeire a facebook.com kdzdsségi oldal
szabalyozasa vonatkozik: https://www.facebook.com/about/privacy

Az adatkezelés jogalapja: az érintett nkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a
Facebook.com weboldalon.

Adattovabbitas

Harmadik személynek a személyes adatok kezelése soran adatkezel6nek, adatfeldolgozonak
vagy érintettnek nem mindstilé személyek tekintheték. Az adattovabbitas az adatoknak ezen
kilsé, harmadik személyek részére torténd hozzaférhetdve tételét jelenti. Vagyis az
adatfeldolgozd, mivel nem harmadik személy, igy nem min&sil adattovabbitas cimzettjének.

Adatbiztonsag (2011. évi CXII. torvény 7.§)

Az adatkezel6 koteles az adatkezelési miveleteket ugy megtervezni és végrehajtani, hogy
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatkezeld, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozé kételes gondoskodni az adatok
biztonsagardl, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz szikségesek.

Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell kildndsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvAnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisilés és sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.
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A kulénb6z6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfelel6 technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok - kivéve,
ha azt torvény lehetéveé teszi - kdzvetlendl ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez
rendelhetdk.

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az adatkezel6 és az adatfeldolgozé tovabbi
intézkedésekkel biztositja

a. a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b. az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat;

c. annak ellendrizhetéségét és megallapithatésagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;

d. annak ellenérizhetéségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki
vitte be az automatikus adatfeldolgozo6 rendszerekbe;

e. a telepitett rendszerek Gzemzavar esetén torténd helyreallithatésagat és

f. azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrol jelentés készuljon.

Az adatkezel6nek és az adatfeldolgozénak az adatok biztonsagat szolgald intézkedések
meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére.
Tobb lehetséges adatkezelési megoldas kdzul azt kell valasztani, amely a személyes adatok
magasabb szintl védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene az
adatkezel6nek.

Az érintettek jogai (2011. évi CXII. térvény 14.-19.§)

Az érintett kérelmezheti az Szolgaltatonal, hogy az adjon tajékoztatasat személyes adatai
kezeléseérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes adatainak - a
kotelezd adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala
megbizott adatfeldolgozoé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefliggd
tevékenységeérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az
adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.

Az Adatkezel6 az adattovabbitas jogszerliségének ellenbrzése, valamint az érintett tajékoztatasa
céljabdl adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok
tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes
adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott
egyéb adatokat.

Az adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban
30 napon belll, kbzérthetd formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irdasban megadni a
tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

Felhasznald kérelmére Adatkezeld tajekoztatast ad az altala kezelt adatokrdl, azok forrasarol, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarol, az esetleges adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl és
az adatkezeléssel 6sszefliggb tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak
tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl. Szolgaltaté a kérelem
benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon bellil irasban,
kozérthetd formaban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

Adatkezeld, amennyiben a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak
megfelelé személyes adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot helyesbiti.

Torlés helyett Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalé ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allo informaciodk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznalo jogos
érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az adatkezelési cél,
amely a személyes adat torlését kizarta.



Adatkezeld torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznalo kéri, a kezelt adat
hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato - feltéve, hogy a torlést térvény
nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben
meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatésag elrendelte.

Az Adatkezeld megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga
nem allapithaté meg egyértelmien.

A helyesbitésrél, a zarolasrol, a megjeldlésrdl és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités
mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az Adatkezeld az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kdvetd 30 napon belll irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti
kérelem elutasitasa esetén az adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba
a Hatosaghoz fordulas lehet6ségeérdl.

A Felhasznal6 szavatolja a Szolgaltatonak adott barminem( informacié (pl.: név, cim, e-mail cim,
telefonszam, szamlazasi adatok, stb.) pontossagat, azok helytelenil/hianyosan valo
megadasabol eredd barminem( hibas teljesités miatt a Szolgaltatoval szemben sem anyagi-,
jogi-, vagy egyéb jellegii kdveteléssel nem élhet. Szolgaltaté megtesz minden sziikséges
intézkedést, mellyel a szolgaltatashoz szikséges informaciot/adatokat a Felhasznal6tol
beszerezze, illetve a Felhasznalod kérésére, vagy pontositasara javitja a helytelen/hibas
adatot/adatokat.

Jogorvoslat
Felhasznal¢ tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az Szolgaltatéra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatatvevd vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez szilkséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) térvényben meghatarozott egyéb esetben.

Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén bellil, de legfeljebb
15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a
kérelmez6t irasban tajékoztatja. Ha az Szolgaltaté az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat
megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is -
megszlnteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben a Felhasznalo Szolgaltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen -
annak kozlésétdl szamitott 30 napon belll - birésaghoz fordulhat.

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: http://www.naih.hu
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Birosagi jogérvényesités (2011. évi CXIl. torvény 22.§)

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6 koteles
bizonyitani. Az adattovabbitas jogszerliségét az adatatvevé koteles bizonyitani.

A per elbiralasa a toérvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az
érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithato.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatésag az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birdsag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tdjékoztatds megadasara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, térlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevd altal
kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a bir6sag az adatatvevé kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koteles az érintett személyes
adatat az itélet kdzlésétdl szamitott 3 napon belll t6rolni. Az adatkezel6 koteles az adatokat
akkor is toréIni, ha az adatatvevé a meghatarozott hataridén belil nem fordul birésaghoz.

A birésag elrendelheti itéletének - az adatkezel6 azonositd adatainak kozzétételével torténd -
nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett védett jogai
megkovetelik.

Kartérités és sérelemdij (2011. évi CXII. térvény 23.§)

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
koévetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, kdteles azt megtériteni.

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.

Az érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozé altal okozott karért és az adatkezel6
koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozo altal okozott személyiségi jogsértés esetén
jaré sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesul az okozott karért valé felel8sség és a sérelemdij

megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi
joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil es6 elharithatatlan ok idézte eld.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
karosult vagy a személyiségi jog megseértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Adatkezeldi, szolgaltatoi adatok, tarhelyet biztosito szolgaltatoéi adatok

Az adatkezel6, szolgaltatd neve: Clear Online Bt.
Az afatkezeld, szolgaltaté székhelye: 1149 Budapest, Kovér Lajos tér 12.

Az adatkezeld, szolgaltato elérhetésége, az igénybe vevikkel valo kapcsolattartasra szolgalo,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: tudas@clear.hu

Cégjegyzékszama: 01-06-772101
Addszam: 22238966-1-42
Telefonszama: 36309863091

Adatvédelmi nyilvantartasi szama: NAIH - 129745 / 2017.



mailto:tudas@clear.hu

Tarhely szolgaltaté: EV2 Internet Kft. 1149 Budapest, Rona ut 120-122.

Jogszabalyi hattér
(EU) 2016/679 - General Data Protection Regulations (GDPR)

2011. évi CXII. torvény — az informacids onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol (a
tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

2008. évi XLVII. térvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardl;

2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairol

2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol
2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrél

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé EASA/IAB-
ajanlasrol



